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PROGRAMAS DE GESTION Y ADMINISTRACION

ADMINISTRACION BANCARIA

i
22222 12 meses 1200 horas 2;} 30 créditos

El sistema financiero, la banca y los titulos valores
Operaciones bancarias

El crédito bancario, los fondos mutuos y los productos derivados
Los seguros

La contabilidad en el sistema bancario

Las garantias y las operaciones neutras

Las tasas de intereses

Mercado de dinero y de capitales

9. Regulaciones bancarias

10. Banca infernacional e instituciones financieras multilaterales
11. Banca por internet

12. El mercado cambiario

© N~ -~

ADMINISTRACION DE ABASTECIMIENTOS - LOGISTICA — ALMACENES

ikl Zq
2222 12 meses 1200 horas 2;} 30 creditos

Administracion de materiales

Compra de almacenes — 1

Compra de almacenes — 2

Técnicas de almacenaje

Actividad empresarial y control de existencias

Gestion de aprovisionamiento

Seleccidén del proveedor y el volumen éptimo de pedido
Gestion de stocks

9. Gestidn de almacenes y valoracion de existencias e inventarios
10. Gestidn de transporte y control de costos

11. Investigacion de mercados

12. Gestion industrial y desarrollo logistico.

O N AW~

ADMINISTRACION DE ALMACENES Y CONTROL DE INVENTARIO
ﬁ 12 meses 1200 horas 2;3 30 créditos

1. Gestidn logistica.

2. Gestion industrial y desarrollo logistico.

3. Técnicas de gestidn industrial.

4, Gestion de aprovisionamiento.

5. Seleccién de proveedor y el volumen optimo del pedido.

6. Gestion de stock.

7. Gestibn de almacenes y valorizacién de existencias e inventarios, tipo de
inventario y funciones. Componentes.

8. Administracién de materiales. Manejo de almacenes. Codificacién de articulos.

9. Gestidn de transporte y el control de costos.

10. Técnicas de almacendije.

11. Consideraciones bdsicas, andlisis y creacién de un ABC.

12. Papel de conftrol de inventarios y esquemas de inventarios.
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ADMINISTRACION DE ARCHIVOS —-GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
'5“5? 10 meses 1000 horas 2;3 28 créditos

La archivistica, los usuarios y el proceso técnico de la descripcién
El archivo. Aplicaciones tecnoldgicas y su funcionalidad histérica
El proceso informativo

El proceso informativo documental

1
2
3
4
5. Laautomatizacion, tecnologias de difusion y los sistemas de informacion histérica
6. Elsistema de informacién histérica orientado a la documentacién notarial

7. El archivo de empresa y los archivos personales

8. Los archivos audiovisuales

9. Lasinstituciones documentales

10. Politica archivistica, deontologia y formacién profesional

ADMINISTRACION DE BIBLIOTECAS
'5'“5? 13 meses 1300 horas 2;} 30 créditos

La biblioteca y la coleccidon
Técnicas de adquisicion y descripcién bibliogrdfica
Catalogacién alfabética por autores y materias

1

2

3

4. El catalogo sistemdtico de materias y la clasificacién decimal universal

5. Coleccionesy materiales especiales en la biblioteca

6. Ordenacién, conservacidn y servicios de préstamo

7. Técnicas de informacién, programas de extensidon y cualidades del personal en
bibliotecas

8. Planificaciéon y organizacién de bibliotecas

9. Administracién computarizada de bibliotecas

10. La coleccién: procedimientos técnicos y administrativos para su desarrollo

11. Catdlogos manuales y catdlogos automatizados

12. La biblioteca, el edificio y su equipamiento y servicios

13. Gestidon bibliotecaria.

ADMINISTRACION DE CREDITOS Y COBRANZAS
% 09 meses 900 horas 2; 28 créditos

El crédito en los negocios.

Crédito mercantil bancario

El programa de créditos y cobranzas

Estados financieros

Procedimiento técnico para otorgar créditos
Procedimientos de cobranza e instrumentos de garantia
Organizacién de departamento de créditos y cobranzas
Legislacion de créditos y la cobranza judicial
Administracién y planificacion.

© © NO O~ DN~
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ADMINISTRACION DE EMPRESAS

© NN~

9

12 meses 1200 horas j; 30 créditos

Administracion y planificacion

Gestion empresarial

Estados financieros

Investigacion de mercados

Proceso de personal

Administracién de materiales

Actividad empresarial y control de existencias
Toma de decisiones y organizacién
Administracion por objetivos

10. Direccién, jefatura y control
11. Gestion de la produccion
12. Gestion industrial y el desarrollo logistico

ADMINISTRACION DE INSTITUCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL

12 meses 1200 horas j*; 30 créditos

Introduccidn a la seguridad social

Prestaciones de seguridad social

Administracion, cobertura e inscripcion

Recaudacidén de cotizaciones

Otorgamiento de pagos y prestaciones

Gestidn de recursos humanos y relaciones publicas en instituciones de seguridad
social

Regimenes de pensiones: prestaciones de vejes

Regimenes de pensiones: prestacion de invalidez y sobrevivientes

Seguro social de salud: politica, viabilidad, cobertura y prestaciones

. Seguro social de salud: prestaciones de asistencia médica, financiacion y pagos

de proveedores

11. Financiacién de seguridad social: Principios y sistemas
12. Financiacién de la seguridad social: métodos actuariales e inversién de fondos.

ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD EMPRESARIAL — INDUSTRIAL

8.
9.

10 meses 1000 horas 2;} 28 créditos

Seguridad de trabajo

Inspecciones de seguridad

Normas de seguridad

Riesgos eléctricos

Distribucion, disefio y manejo de materiales, maquinaria, recipientes a presién y
puntos de operacion

Higiene industrial, radiacion y proteccidon personal

Seguridad de los productos y del ambiente. Prevencién de incendios y control
de catdstrofes

Organizacion de programas de seguridad

Administracion de la seguridad

10. Andlisis de costos y medicion de la realizacion y motivacion.
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ADMINISTRACION DE PERSONAL - RECURSOS HUMANOS (1)

i h
2222t 08 meses 800 horas 2; 26 créditos

Desarrollo de personal — 1

Desarrollo de personal — 2

Procesos de personal

Administracién de sueldos y salarios
Comunicacién y dindmica de grupo
Toma de decisiones y organizacion
Andilisis y diseno de puestos de trabajo
Gestidn de recursos humanos

©No O~ -

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS (C)
'5'“5? 12 meses 1200 horas i;} 30 créditos

1. El proceso de desarrollo de los Recursos Humanos.

2. Gestion de Recursos Humanos/Evolucién de la gestion.

3. Administracién y direccion de equipos de trabajo/Sistema de comunicacién
organizacional.

4. Negociacién de conflictos/Clima y cultura organizacional.

5. Equipos de trabajo de alto desempeno/Coaching.

6. Aspectos fundamentales de la gestidn moderna de personas y negociacion de
contratos colectivos.

7. Ley de bases de la carrera administrativa y de remuneracién del sector publico
concordado D.L. N° 276/D.S. N° 005-90-PCM Reglamento de la ley de Bases de
la carrera administrativas de remuneracion.

8. D.S. N° 002-97-TR TUO D.L. N° 728 Ley de Formacién Laboral/Decreto Supremo
003-97-TR TUO D.L. Ley de Productividad y Competencia Laboral.

9. Régimen legal de funcionarios, empleados y obreros/Los sistemas de pensiones
en Perd.

10. El tfribunal constitucional y la nueva ley procesal de trabajo/Antecedentes de la
Reforma del proceso Laboral en el Per.

11. Legajos, asistencia y escalafén/Beneficios sociales/PLAME.

12. SIAF / AFP — ONP.

ADMINISTRACION DEL TURISMO

ik
2222t 12 meses 1200 horas 2;} 30 créditos

Motivaciones, transporte, socio — cultural del tfurismo
Planeaciéon y ordenacidn turistica

Corrientes turisticas

Patrimonio turistico

Desarrollo turistico

Marketing turistico

NUcleo receptores

Evaluacion de los recursos turisticos

9. Planificacién especial del turismo

10. Sociologia del turismo

11. Viabilidad, indicadores y contabilidad de hoteleria
12. Politica turistica

NN~
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ADMINISTRACION DEPORTIVA

i < 3
s2:22 12 meses 1200 horas 2;} 30 créditos

Accidén educativa del deporte

Entrenamiento deportivo en la edad infantfil

El entrenador deportivo y la comunicacion

Métodos de ensenanza de la préctica deportiva
Instalaciones deportivas para el atletismo y baloncesto
El plan operativo del entrenamiento

La ensenanza de los deportes individuales y de equipo
Instalaciones deportivas para el futbol, futbol americano, gimnasia y tenis
Modelo organizativo del deporte escolar

10. Fisioterapia y medicina deportiva

11. Instalaciones deportivas para natacion y voleibol

12. Administracién y planificacion

© NN~

N

ADMINISTRACION Y GESTION DE BIENES PATRIMONIALES
'5'“5? 12 meses 1200 horas j; 30 créditos

1. Estructura normativa y operativa de los bienes muebles del Estado.

2. Procesos integrales para la alta y baja de bienes muebles.

3. Saneamiento de bienes muebles del Estado.

4. Procesos de transferencia y donacién de bienes muebles.

5. Procedimientos para la baja y venta de los bienes muebles en calidad de
chatarra.

Dacidén en pago de bienes muebles, incluye RAEE.

Transferencia de bienes por Servicios.

Destruccion de Bienes muebles.

9. Actos de Administracién: Afectacion en Uso / Cesidn en Uso / Arrendamiento.
10. Asignaciéon y control de bienes muebles al interior de la entidad.

11. Patrimonio Cultural

12. Marco legal del Patrimonio Cultural.

® N o

ADMINISTRACION Y GESTION DE MUSEOS — MUSEOLOGIA
'5'“5? 12 meses 1200 horas j*; 30 créditos

La funcidn del museo

Gestion de las colecciones

Preservacion de las colecciones

Las exposiciones

La arquitectura de los museos

Conservacioén y proteccién de los bienes culturales
Accién cultural y educativa de los museos
Programacion y planeamiento museoldgico

9. Gestion administrativa, organizativa Y financiera
10. Gestion del talento humano en el museo

11. Marketing y perspectivas de la museologia

12. Seguridad de los museos y trafico ilicito.

©No N~
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ADMINISTRACION Y GESTION DE NEGOCIOS
'5“5? 12 meses 1200 horas };} 30 créditos

Organizacién empresarial. Fundamentos de administracién.
Administracién de recursos humanos.

Topicos de contabilidad. Contabilidad gerencial.
Operaciones bancarias empresariales.

Calculo financiero.

Fundamentos de marketing.

Legislacion tributaria actualizada.

Costos y presupuestos.

9. Comercio exterior.

10. Flujo de caja. Finanzas empresariales.

11. Evaluaciéon de inversiones (proyectos de inversién).
12. Business plan — planeamiento estratégico.

©ONoO DD~

ADMINISTRACION Y PLANIFICACION DE PROYECTOS
ﬁ 12 meses 1200 horas 2;3 30 créditos

1. Introduccién: Caracteristicas De Un Proyecto Y Su Desarrollo

2. Técnicas De Planificacion De Proyectos

3. Planificacién Y Administraciéon De Proyectos

4. Desarrollo Histérico, El Concepto De Sistemas Y La Planificacién Y Control De
Proyectos

5. Proceso De Planificacién Y Control, Aplicaciones De La Planificacién

6. Definicion De Proyecto O Tarea: Informacién Y Andlisis, Subdivisién Del Proyecto,
Actividades Y Eventos

7. Ordenamiento De Las Actividades, Estimacion De La Duracion Y Costo De Las
Actividades, Planes Y Programas

8. Técnicas Bdsicas De La Planificacion: Carta De Barras, Diagramas Légicos Y
Planificacion

9. Método Del Camino Critico. Método De Precedencia. Herramientas
Computacionales

10. Técnicas Especiales: Programacién Ritmica, Lineas De Balance, Sistema Lineal,
Métodos Probabilisticos

11. Andlisis De Recursos: Facilidad De Un Plan, Nivelacion De Recursos, Programacion
Con Restricciéon De Recursos

12. Planificacion De Recursos Financieros: Presupuestos, Andlisis De Flujos De Caja

ADMINISTRACION, GESTION DEL TALENTO, RECURSOS Y RELACIONES HUMANAS
'5'“5? 09 meses 900 horas 2; 28 créditos

Cultura organizacional y visidn sistemdatica administrativa.

Gestidn del talento humano.

Desarrollo de habilidades directivas.

Coaching mentoring.

Liderazgo, motivacién y trabajo en equipo.

Formacion y desarrollo de equipos de clase mundial.

Relaciones inferpersonales.

Gestidn del desempeio — Responsabilidades social en la empresa.
Dindmica de equipos de alto desempeno administrativo.

VWO NG~ ~

GUIA DE ASESOR EDUCATIVO PROGRAMAS DE ESPECIALIZACION A DISTANCIA - PEAD




El conocimiento en tus manos. El conocimiento en tus manos...

E’ EL SABER

DIRECCION Y GESTION FINANCIERA
'5'“5? 07 meses 700 horas j; 26 créditos

1. Fundamentos para la direccidén financiera.

2. Introduccion de estado financiero y toma de decisiones. Sistema regulador
contable.

Sistemas y herramientas de control de gestion.

Gestion estratégica de costos.

La estrategia financiera y la administracion financiera.

Herramientas y planificacién para el andlisis financiero.

Administracién y control de carteras temporales.

N oo MW

GERENCIA DE MARKETING, VENTAS, SERVICIO Y ATENCION AL CLIENTE

il
22222 12 meses 1200 horas 2;} 30 créditos

Gerencia de marketing.

Imagen y marketing personal.
Técnicas de venta.

Psicologia del consumidor.
Comunicacién y oratoria persuasiva.
Principios de negociacion e influencia.
Servicio al cliente.

® N~

Manejo de quejas vy clientes dificiles.
Fidelizaciéon de clientes (CRM)

N

10. Motivacién, liderazgo y trabajo en equipo.
11. Servicio al cliente y manejo de quejas.
12. Liderazgo y coaching.

GERENCIA DE OPERACIONES - LOGISTICA (SUPLY CHAIN MANAGEMENT)
'5'“5? 09 meses 900 horas i;} 28 créditos

Enfoque sistemdtico (gerencia, operaciones, calidad, logistica)
Gerencia de operaciones (visidn sistemdtica y alcance)
Cadena de abastecimiento - SCM.

SCMy la gestion de calidad SCM vy los standares ISO.

Logistica de entrada, produccién y salida.

Gestidn de proveedores y compras.

Modelos de gestidon de inventarios.

CORE BUSINESS.

Visién de la calidad desde el OMBOCK.

VN~ DN~
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GERENCIA HOTELERA / ADMINISTRACION HOTELERA
'5'“5? 12 meses 1200 horas j; 30 créditos

El hoteleria

Industria hotelera

El servicio s huéspedes en el hotel

Gestidn del alojamiento — 1 : Ama de llaves

Gestion del alojamiento — 2 : recepcidn y reservas
Motivaciones, transporte e impacto socio- cultural del turismo
El servicio de alimentos y bar en hoteleria

El restaurante y la atencion de banquetes, buffets y otros eventos
9. Marketing turistico

10. Viadlidad, indicadores y contabilidad de hoteleria

11. Gerencia en hoteleria

12. Sociologia del turismo

© NN~

GERENCIA Y GESTION EN FINANZAS, TRIBUTACION Y ESTADOS FINANCIEROS (NICS
~ NIIF)

i
=22 12 meses 1200 horas 2;3 30 créditos

Fundamentos financieros.
Contabilidad financiera.
Finanzas y generacion de valor.
Instrumentos financieros.
Gerencia y control financiero.
Evaluacion de proyectos.
Andlisis econdmico de los impuestos.
Derecho fributario.

9. Impuesto al consumo y renta.
10. Casuistica tributaria.

11. Auditoria tributaria.

12. Estados financieros NIFF, NIC

O NGO~

GESTION AMBIENTAL
ﬁ 10 meses 1000 horas 2;} 28 créditos

1. Introduccién a la Problemdtica Ambiental

2. Contaminacion Atmosférica

3. Contaminacion Hidrica

4., Contaminaciéon por Residuos

5. Contaminacion por Ruido

6. Impacto Ambiental

7. Andlisis y Evaluaciéon de Riesgos Ambientales
8. Gestion Medioambiental

9. Auditorias Ambientales

10. Andlisis del Ciclo de Vida.
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GESTION AMBIENTAL ESTRATEGICA

© No O~ N~

9.
10

10 meses 1000 horas j; 28 créditos

Normalizacion en los SGC - ISO.

Principios de la Gestion de Calidad.

Andlisis de la Norma ISO9001:2008.

Planificacion del SGA.

Politica, objetivos y metas ambientales.

ldentificacion de aspectos ambientales.

Implementacion, operacion y control del SGA.

Herramientas para la fiscalizacion ambiental de actividades industriales,

pesqueras, energéticas y mineras.

Fundamentos legales de un estudio de impacto ambiental.
. Evaluacion de estudios de impacto ambiental.

GESTION DE DESASTRES NATURALES Y ATENCION BASICA DE EMERGENCIAS
SANITARIAS - PRIMEROS AUXILIOS EN DESASTRES NATURALES, ACCIDENTES Y
EMERGENCIAS

10.
1.

12.

12 meses 1200 horas j; 30 créditos

Desastres naturales accidentes, accidentes y socorrismo

Técnicas bdsicas de atencidn de emergencias sanitarias - 1

Técnicas bdsicas de atencidon de emergencias sanitarias — 2
Reanimacién cardiopulmonar bdsica

Desfibrilacion, terapia infravenosa, hemorragias, shock, abdomen
agudo, sindrome coronario agudo y urgencias respiratorias

Accidentes cerebro-vascular agudo, alteracién de la conciencia, crisis
convulsivas, urgencias endocrinolégicas, lesiones por calor y frio,
guemaduras y accidentes por inmersion.

Intoxicaciones, urgencias ginecoldgicas, partos y urgencias pedidtricas
Victimas traumdticas, lesiones de tejidos blandos, vendaijes,
inmovilizaciobn y movilizacidn, traumatismo crdneo-encefdlico vy
tfraumatismos en columna vertebral

. Traumatismos es torax, extremidades, abdominales y faciales, extraccion

del casco, des encarcelacion y rescate; incidentes de multiples victimas
El sector salud en gestion de desastres

Manejo de multitud de victimas, vigilancia epidemiolégica, cOoontrol de
enfermedades y gestion de la salud ambiental

Gestion de asentamientos, campamentos, suministros humanitarios y
ayuda infernacional.
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El conocimiento en tus manos. El conocimiento en tus manos...

E’ EL SABER

GESTION DE PROYECTOS
5“5? 09 meses 900 horas 2;} 28 créditos

Gestidon de resultados.

Ciclo de vida de un proyecto.

Elaboracidon del presupuesto y control de costos y concepto del valor ganado.
Evaluacion y gestion de riesgo.

Gestidn de adquisiciones y negociacién de contratos.

Intfroduccidén hacia las habilidades personales.

Liderazgo.

Gestidon de inversiones privadas, elaboracién de planes de negocio.

La gestion de proyectos como herramienta de desarrollo.

Vo N AN~

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

bl & F
2222 11 meses 1100 horas i;j 30 creditos

La ética en el mundo de la empresa, su impacto en las personas y en la gestion.
El frabajo como medio de crecimiento personal y social.

El cuadro de mando integral de RR.HH.: modelo, medicion, principios, etc.
BUsqueda de capital humano (reclutamiento y seleccién).

Capacitacion y desarrollo de personas.

Negociacidn colectiva.

Administracion del cambio y cultura.

Responsabilidad social empresarial.

Sistemas tecnoldgicos de apoyo a la gestion: Planificacién y la organizacion.

TS0 Noe O~ WN -

0. Marco conceptual: sEn qué consiste la evaluacién del desempeno?
1. Lineamientos y caracteristicas de la evaluacion del desempeiio.

GESTION DE RECURSOS NATURALES Y EVALUACION DEL IMPACTO AMBIENTAL

i
2222 12 meses 1200 horas 2;} 30 créditos

Los ecosistemas

1.

2. Repercusiones politicas, econdmicas y sociales de los problemas ambientales
3. Tipologia de los impactos y método de su evaluacion

4. Valoracién cualitativa y cuantitativa del impacto ambiental

5. Accionesimpactantes y factores impactados en proyectos y diversos

6. Estudio de factores medioambientales

7. Funcién de transformacion

8. Gestion, competitividad y calidad

9. Gestion y medio ambiente

10. Gestidon de una economia globalizada
11. Norma ISO 14 000: instrumento de gestacién ambiental
12. Toma de decisiones en funcién de la calidad y competitividad.
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E’ EL SABER

El conocimiento en tus manos. El conocimiento en tus manos...

GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES
?5? 12 meses 1200 horas j;? 30 créditos

Sistema nacional de gestidn del riesgo de desastres.

Fenomenologia. Caracteristicas del territorio y su relacién con los peligros de
origen natural y antrépico.

Planificacion estratégica. Vision regional andina y mundial de la GRD.
Proceso de estimacion de riesgo.

Proceso de prevencion del riesgo.

Proceso de reduccidon del riesgo.

Proceso de reconstruccion.

Proceso de preparacion.

9. Proceso de respuesta.

10. Proceso de rehabilitacién.

11. Salud mental en situaciones de emergencia.

12. La educaciéon en la preparacion, respuesta y rehabilitacion.

© No O~ W

GESTION EN SEGURIDAD MINERA, INDUSTRIAL Y EVALUACION AMBIENTAL

bk
i2:2: 08 meses 800 horas j;} 26 créditos

Gestidn de la seguridad y salud ocupacional en mineria.

Inspecciones de seguridad en mineria.

ldentificacion de peligros, evaluacién y control de riesgos en mineria.
Legislacion en seguridad minera.

Legislacion ambiental en mineria.

Marco ambiental general.

Recursos hidricos en las operaciones mineras.

Tecnologias para la prevencién y mitigaciéon de impactos ambientales.

© NN~

GESTION ESTRATEGICA

bk
siz2 11 meses 1100 horas i;} 30 créditos

Cultura organizacional.

Organizaciones enfocadas en procesos.

Ventaja competitiva.

Andlisis FODA.

Capacitacion vs. Formacion y desarrollo de talento.

Organizacion que aprenden.

Planeacién estratégica de la capacitacion.

Competencias profesionales.

Diagndstico de necesidades de capacitaciéon (D.N.C.)
0. Metodologia de investigacién utilizada en la D.N.C.
1. Diseno de objetivos de aprendizagje.

TS 0NN~
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El conocimiento en tus manos. El conocimiento en tus manos...

E’ EL SABER

GESTION INTEGRADA ISO'S (9001, 14001, 22000) CON ESPECIALIZACION EN
INOCUIDAD ALIMENTARIA, SISTEMAS HACCP, POES, BPM, GLOBAL GAP

i < g
=232z 10 meses 1000 horas 2;} 28 creditos

1. Seminarios de seguridad en el trabagjo.

2. Introduccion al curso y a la terminologia de calidad.
3. Sistema de gestion de la calidad.

4. Conceptos bdsicos en calidad alimentaria.

5. Mejores prdcticas en la logistica de perecibles.

6. Organizaciones mundiales intervinientes.

7. Sistemas de gestion de la calidad alimentaria.

8. HACCP.

9. Interpretacion de pre - requisitos del PAS — 220.

10. Global GAP.

GESTION INTERNA EN EL SECTOR PUBLICO
?‘5? 12 meses 1200 horas i;} 30 créditos

1. Sistema administrativo de gestién de recursos humanos.

2. Elaboraciéon y aprobacién del ROF (reglamento de organizacion y funciones) y

organigrama.

Elaboracion y aprobacién del CAP (cuadro de asignacién de personal).

Elaboracion del MOF (Manual de organizaciéon y funciones)

Elaboracion del MPRO (manual de procedimientos)

Elaboracion del TUPA (texto Unico de procedimiento)

Elaboracion de planes estratégicos: PESEM (Plan estratégico multianual PEI)

Elaboracion de planes operativo: POA (plan operativo anual de proyectos

especiales), POI (Plan operativo institucional y plan operativo informdtico).

9. Elaboraciéon de otfros planes y politicas (plan anual de trabajo del érgano de
administracién de archivos y plan de desarrollo de las personas al servicio del
estado)

10. Elaboracion de los indicadores de desempeno.

11. Elaboracién de directivas y lineamientos.

12. Principios del procedimiento administrativo general (LEY 27444)

O N~

GESTION LOGISTICA

i < 3
z=:2 11 meses 1100 horas 2;} 30 creditos

Infroduccion a PCPI — Gestidn de inventarios.

Andilisis de la demanda.

Administracion de almacenes.

Benchmarking.

Sistemas de almacenaje y extraccion. Sistemas de picking.
Planeamiento de recursos de distribucion.

Canales de distribucion.

Compras: MRP | y MRP IIl. Cadenas de suministros y JIT.
Planeamiento de recursos de manufactura.

0. MRP I, MRP I, JIT, mejoramiento continuo y productividad.
1. Gestién de abastecimiento y produccién. Servicio logistico al cliente (CRM).

TS 0NN~
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El conocimiento en tus manos. El conocimiento en tus manos...

GESTION PUBLICA

ik Z.M
2232 09 meses 900 horas 2;3 28 creditos

Administracion Publica

Modernizacién del Estado.

Planeamiento estratégico en el Sector Publico

Procesos Presupuestario con Enfoque en Presupuesto por Resultados

Gestidn de Contrataciones Publicas

Endeudamiento Publico, Sistema Nacional de Tesoreria y Contabilidad
Gubernamental

Manejo de los sistemas gubernamentales SIAF, SIGA y SEACE

Ley del Servicio Servir

Control gubernamental enfoque preventivo anticorrupcién - delitos contra la
Administracién Publica.

GESTION PUBLICA, CONTRATACIONES DEL ESTADO - SEACE

ik
22222 08 meses 800 horas j; 26 créditos

© N~ WD~

Modernizacién y descentralizacion del estado.

Ley de contrataciones del estado.

EI SEACE.

Plan Anual de Confrataciones y adquisiciones.

Bases administrativas y proceso subasta inversa y compras corporativas.
Evaluacion y clasificacion de propuestas — solucidén de controversias.
Gestidn por resultados.

Gestidon del capital humano.

MARKETING DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS

bk
z2:22 12 meses 1200 horas j*; 30 créditos

® NG~ wDd -

9.

Marketing

Marketing y operaciones de servicios.

Investigacion de mercados.

Publicidad y propaganda.

Marketing no lucrativo.

Crédito mercantil o bancario.

Gestion y presupuesto del centro educativo.

Calidad total en la educacién: el sitio y el modelo de aprendizaje.
Calidad total en la educacién: Planeacién del programa y evaluacion.

10. Toma de decisiones en funcién de la calidad y competitividad.

11.
12.

Planificacién bajo el enfoque de la calidad total.
Planificacion estratégica.
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El conocimiento en tus manos. El conocimiento en tus manos...

E’ EL SABER

MARKETING Y GESTION COMERCIAL

[
=22t 09 meses 900 horas j; 28 créditos

0 0N oA

Fundamentos del marketing: Introducciéon y politica de producto.

Politica de precio: Métodos y estrategias.

Politica de distribucién: Andlisis de los canales, formas y estrategias de
distribucion.

Archivo y gestion de la informacion.

Las compras en las empresas.

Definicidn de mercadotecnia.

Estudio de mercado.

Merchandiding.

Comportamiento del consumidor.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICAS

ikl
22322 10 meses 1000 horas 2;} 28 créditos

0.

Fundamentos filoséficos de la investigacion.

Elementos del proceso de investigacion.

Los elementos de la infroduccidn y marco tedrico de la investigacion.
Las variables. Variables cuantitativas.

Las hipdtesis de investigacion.

Técnicas de muestreo y cdlculo de tamaino maestral.

Recoleccidén y procesamiento de datos.

Redaccion del proyecto de investigacion.

Efica.

Manejo y uso de las normas APA.

MICROFINANZAS Y GESTION DE RIESGOS

il
z2z22 12 meses 1200 horas i;} 30 créditos

©® N~k =

9.

10.
11.
12.

Fundamentos de las microfinanzas.

Gestidn y evaluacién de créditos en las microfinanzas.

Gestidn de cobranzas y recuperaciones en microfinanzas.

Gerencia de instituciones financieras.

Introduccion a la gestidon del riesgo creditico: marco conceptual.

Riesgo de mercado y Basilea |l

Ciclo de gestidn del riesgo crediticio: Admisidn, seguimiento y recuperacion.
Probabilidad de Default (PD), Loss Given Default (LGD), Exposure at Default
(EAD).

Modelos cuantitativos para la gestiéon de riesgo crediticio: Scorings y Ratings.
Modelos para la gestidn masiva de cobranzas.

Diagndstico y seleccidn de las mejores estrategias.

Backtesting.
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E’ EL SABER

NUEVO SISTEMA DE INVERSION PUBLICA - INVIERTE.PE

]
=222 08 meses 800 horas i;} 26 créditos

1. Normatividad, conceptos generales y procedimientos del sistema de inversidn
publica - invierte.pe.

Diferencias entre el nuevo invierte.pe vy el SNIP (derogado).

Auditoria de proyectos de inversién.

Evaluacion de proyectos en el sistema de inversién publica - invierte.pe.
Gestidn de proyectos de inversion pUblica con invierte.pe.

Ejecucién de proyectos.

Modelo de proyecto de inversidén publica.

® No 0~ WD

Evaluacion del impacto ambiental para proyectos.

PLANIFICACION Y CONTROL DE PROYECTOS

i o
2222 08 meses 800 horas 2;3 26 créditos

Iniciacion De Proyectos

Planificacion De Proyectos

Ejecucion De Actividades Y Control De Proyectos
Organizacién De Proyectos — 1

Organizacién De Proyectos — 2

Organizacion De Proyectos — 3

Formularios Y Especificaciones

© N oMW~

Formularios, Especificaciones Y Archivos De Documentos.

PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA

[
2222 10 meses 1000 horas i;} 28 créditos

1. Proyectos de inversién puUblica - 1: introduccion

2. Proyecto de inversion publica — 2: el rol del estado y cooperacidon técnica
internacional

3. Elsistema nacional de inversién pUblica - 1: marco normativo

El sistema nacional de inversion publica — 2: procedimientos generales y

especiales

Instrumentos metodoldgicos de disefo de proyectos de inversion publica

Identificacién de proyectos de inversidon publica

Formulacion de proyectos de inversion publica

Evaluacion de proyectos de inversion

Planeacioén, presupuesto y costo del proyecto

S 9° & N o O

0. Modelo de proyecto de inversién publica.
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E’ EL SABER

RACIONALIZACION Y DOCUMENTO DE GESTION

9

© NN~

12 meses 1200 horas j; 30 créditos

El Rof.

El Cap.

El Mof.

MAPRO.

Clasificacion de cargos.

Tupa.

Planes y politicas.

Evaluacion de planes y politicas.
Directivas y lineamientos.

10. El fupay el silencio administrativo.
11. Ley del silencio administrativo.
12. Objetivo aprobacién automdtica. Silencio administrativo.

SISTEMAS DE GESTION INTEGRADA 1ISO'S (9001, 14001, 26000) CON
ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD, SALUD E HIGIENE OCUPACIONAL — OHSAS
18001

0 0N~

09 meses 900 horas 2; 28 créditos

Organizacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo ley 29783
y su reglamento.

Interpretacién de la Norma OHSAS 18000 — 2007.

ldentificacion, andlisis de riesgo, incidentes de trabagjo, determinacién de
controles.

Taller IPER.

Plan de respuestas a emergencics.

Ergonomia ocupacional.

Controles de higiene ocupacional — controles de sustancias quimicas vy residuos.
Sistemas de gestion — ISOS.

Inspecciones de seguridad, auditorias del sistema de gestion de seguridad vy
salud ocupacional.

SISTEMA DE GESTION INTEGRADA ISOS (9001, 14001, 22000) — OHSAS CON
ESPECIALIZACION EN INOCUIDAD ALIMENTARIA, SISTEMAS, HACCP, POES, BPM

W ooNOoO MWD~

09 meses 900 horas 2;} 28 créditos

Seminarios de seguridad en el trabajo.

Infroduccidn al curso y a la terminologia de calidad.
Sistemas de gestion de la calidad.

Conceptos bdsicos en calidad alimentaria.

Mejores prdcticas en la logistica de perecibles.
Organizaciones mundiales intervinientes.

Sistema de gestion de la calidad alimentaria.
HACCP.

Interpretaciéon de pre —requisitos del PAS — 220.
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